
Deutsche Handarbeit. 
Agentur f ür Aufmerksamkeit.

„Die Werbung ist wie die Liebe.
Beides ist menschlich, mächtig und käuflich.
Werbung und Liebe können dich begehren lassen.
Oder sie treiben dich in die Arme eines Anderen.“

Deutsche Handarbeit, 2009.



Guerilla Marketing. 
Erlaubt ist, was verkauft. 



Was ist das, Guerilla Marketing?
Konsequent Aufmerksamkeit zu erzeugen, kostet Energie. Zeit oderGeld. Unternehmen mit 
kleinen Werbebudgets, müssen mehr Zeit investieren, um sich ins Gespräch zu bringen und 
somit die Wahrscheinlichkeit zu erhöhen, wirtschaftlich am Leben zu bleiben. Der größte Feind 
des Guerilla Marketings ist die Beliebigkeit. Marketing-Guerilleros kennen nur Freunde oder 
Feinde. Sie spalten Zielgruppe und Nichtzielgruppe. Dazu brauchen sie präzise Ziele. 

Haben Sie das Zeug zum Marketing-Guerillero? Dann ordern Sie noch heute kostenlos Ihr 
Guerilla-Paket (Guerillasticker und Handschuhe) unter team@deutschehandarbeit.de.



Nirgends liegen Glück und Schmerz so dicht beieinander, wie in den 
Händen einer Domina. Um unseren Anspruch darzustellen, wie sehr 
wir uns künftig quälen würden, um unsere Kunden prominent zu 
machen, beauftragten wir ein Düsseldorfer Dominastudiomit der 
Gestaltung unseres Agenturlogos. 



Guerilla Marketing goes Mittelstand.
Auch mit kleinen Mitteln kommt man ans Ziel. Den Beweis traten wir im Sommer an,  
als wir im Zuge einer Workshopserie mit einem 50er Roller von Mülheim aus über 
Köln, Frankfurt und Stuttgart den Bodensee ansteuerten. In acht Tagen legten wir 
mehr als 1100 Kilometer zurück. Zum Reisebericht: guerillamarketing.posterous.com.  



Eine Einf ührung in die 
verr ückte Welt der Werbung.
Wer seine Produkte und Dienstleistungen erfolgreich vermarkten 
will, benötigt Käufer. Diese müssen erfahren, dass es Ihr Angebot 
gibt. Hört sich banal an. Aber an dieser Stelle straucheln sowohl 
Existenzgründer als auch Unternehmen, die ihre Kommunikation 
vernachlässigen.



Wie erweckt man Papier  
zum Leben?
Die konventionellste Methode sich bei der Zielgruppe bekannt 
zu machen sind Printprodukte wie Flyer und Zeitungsanzeigen. 
Auf sie vertrauen, große, mittlere und sehr kleine 
Unternehmen. Trotz mangelnder Effektivität.



Häufig fehlt einfach die 
Leidenschaft.  
Haben Sie schon mal ein Produkt ausprobiert, nur weil die 
Betriebsanleitung Sie überzeugt hat? Dass Werkstätten 
reparieren, Restaurants servieren und Werber kreieren ist 
bekannt. Doch für welchen Anbieter entscheidet sich ein 
Kunde letztlich? Für den Überzeugendsten. Ein Beispiel aus 
dem Handwerk. Ein Klempnerbetrieb erneuert Bäder. Und 
teilte ausschließlich auch nur diesen Fakt durch 
Postwurfsendungen mit. 





Das Problem.
Sachlich. Korrekt. Ein Fall für die Tonne. Eine der wichtigsten 
Verkäuferregeln besagt, dass Kunden zu neunzig Prozent aus 
dem Bauch entscheiden. Und nur zu zehn Prozent mit dem 
Kopf. Dann zielen Sie auch auf den Bauch. 





Treffer.
Deutsche Handarbeit entwickelte für den Betrieb einen 
geeigneten Arbeitssatz: „Die bestaussehensten 
Handwerker in ganz NRW“. Daraus ging der neue Slogan 
hervor: „Eitel bis ins Detail.“ Zur Erklärung: Nur wer sich 
selbst pflegt, achtet auch auf seine Umgebung und 
verlässt die Baustelle besenrein. Die von den 
Handwerkern umgesetzte Kunst in Perfektion schlug sich 
in der Namensfindung nieder: „Die Badschöpfer“. Die 
Auftragslage verachtfachte sich binnen zwei Wochen.



Auch online: Wer nicht 
auff ä llt, kann einpacken
Eine Unternehmensdarstellung der etwas anderen Art 
für ein Umzugsunternehmen in Essen.



Texte wiegen Tonnen.  
Viele Transportunternehmen überladen nicht nur ihre 
Fahrzeuge. Auch im Internet bersten die Seiten vor 
Informationen und Buchstabenkolonnen. Dabei kann 
man Informationen doch viel charmanter und vor allem 
aufmerksamkeitsstärker verpacken.





Quelle: www.umzuege-bergert.de



1. Werbetipp: 
Nebens ächlichkeiten. 
Richten Sie das Augenmerk Ihrer Kunden zunächst 
übersteigert prominent auf Dinge, die mit Ihren 
Produkten wenig zu tun haben. Dadurch wirken Sie 
weniger verkäuferisch, kommen leichter mit Ihrer 
Zielgruppe in Kontakt und diese nimmt Sie als 
humorvoll wahr. So etwas prägt sich leichter ein und 
kostet weniger Werbedruck.



2. Werbetipp:   
Kreativit ä t spart Kosten. 
Wer nichts zu sagen hat, muss mehr bezahlen.        
Eine alte Journalistenregel besagt: Wenn ein Hund 
einen Mann beißt ist das nichts neues. Wenn ein Mann 
einen Hund beißt sind das News. Beißen Sie Hunde. 
Erzählen Sie Geschichten. Oder lassen Sie 
Geschichten über sich erzählen.



3. Werbetipp:  
Innovationen zeigen.
Austauschbare Dienstleistungen und Produkte müssen 
besonders kreativ beworben und aufmerksamkeitsstark 
inszeniert werden. Bei echten Innovationen reichen 
Produktdemos. Wie das Unternehmen beweist, das 
den angebissenen Apfel im Logo trägt.



4. Werbetipp:              
Nie selbst bewerten.
Ob ein Produkt lecker ist oder ein Unternehmen 
freundlich, sollte den Kunden überlassen werden. 
Übertriebener Genuss vor der Kamera ist out und   
wird als Reklame identifiziert. Beziehen Sie lieber Ihre 
Kunden in Ihre Kommunikation mit ein, statt sie für 
dumm zu verkaufen. Fordern Sie deren Meinungen   
ein und nehmen diese ernst.                                     
Das macht Eindruck und spricht sich herum.



5. Werbetipp. 
Unterhalten Sie.
Werbung und Langeweile passen nicht zusammen. 
Provozieren oder faszinieren Sie. Berühren oder 
amüsieren Sie. Beraten und informieren Sie. Nur 
stehlen Sie niemandem die Zeit. Und denken Sie 
immer daran: wer polarisiert hat Feinde und Freunde. 
Wer langweilt, hat niemanden.



Wie erzeugen Unternehmen 
Aufmerksamkeit?

Indem sie Normen brechen. Und ihre Zielgruppe irritieren.   
Die Regeln und Tabus müssen sowohl den Unternehmen als 
auch der Zielgruppe bekannt sein, damit Aufmerksamkeit 
erzeugt werden kann.  Kurz: Gute Werbung entsteht, wenn 
gelernte Denkmuster mit neuen Reizen konfrontiert werden.



Beispiel Shoppingkette.
Ein Einzelhändler in einer Einkaufsmeile verlangte nach 
Alternativen zu kostenintensiven Zeitungsanzeigen.      
Für ihn entwickelte und testete Deutsche Handarbeit die 
Shoppingkette: Jeder weiß, dass Menschen sich am 
liebsten frei durch den öffentlichen Raum bewegen.    
Diese Freiheit beschnitten unsere Wirtschaftsengel mit 
rosa Plüschhandschellen. Jeder der sich anketten ließ, 
bekam 5 Euro zum Shoppen. Und konnte seinen 
Kassenbon gegen weiteres Bargeld eintauschen. Hier 
geht’s zum Film: http://www.kettenshopping.de



Beispiel Lesemeisterschaft.

Der Hintergrund. 
Ein Existenzgründer will eine Buchhandlung eröffnen. Da er Bücher ausschließlich vor Ort 
verkaufen will, benötigt er regionale Bekanntheit. Für ihn entwickelt Deutsche Handarbeit 
die Lesemeisterschaft 2010. Den Rekordversuch im 36-stündigen Dauerlesen. Ziel ist es 
über einen Zeitraum von 36 Stunden den Lesesessel im Schaufensternie länger als zehn 
Sekunden unbesetzt zu lassen. Die Lesemeisterschaft kommt bei Medien (u.a. WDR-
Fernsehen) und Kunden gleichermaßen gut an. Zudem gelingt der Buchhandlung mit Hilfe 
von  Deutsche Handarbeit der Sprung auf die erste Google-Seite. 





Beispiel Wasserflashmob.
Im Zuge des Ruhr2010-Projekts „Stillleben Ruhrschnellweg“
will sich Mülheim als kreative „Stadt am Fluss“ auf der A40 
präsentieren. Deutsche Handarbeit entwickelt die Idee des 
Wasserflashmobs. 

Ziel des Wettbewerbs zwischen Mülheimer Frauen und 
Männern ist es jeweils einen Liter Ruhrwasser durch 
Umschütten von Becher zu Becher über eine Distanz von 
einem Kilometer ins Ziel zu transportieren. Aber Vorsicht, wer 
zuviel verschüttet, wird disqualifiziert. Ein Spaß für Medien 
und Teilnehmer.    



Produktkatalog. Offline.  

Kennen Sie das? Öde Flyer verstopfen Ihren Briefkasten? Wir haben 
ein Tool dagegen entwickelt. Die  Briefkastenreklameabwehr. 
Bestellen Sie noch heute Ihren kostenlosen Aufkleber unter der 
Mailadresse: team@deutschehandarbeit.de



Produktkatalog. Offline. 
Guerillaflyermit Sammlerwert. (10.000 Stück für 1.000 EUR netto)

„Darf ich das behalten? Cool, den mache ich mir zuhause an die Wand“
(Miriam K.,16 Jahre, Kundin Raffelberger Kebabhaus) 



Produktkatalog. Online.  

Unser Mauszeiger bedeutet in der Gebärdensprache „Ich liebe dich“. 
Diese Aussage passt zu unserer Philosophie „Liebe ist käuflich“. 
Einen individuellen Mauszeiger gibt es bei uns inklusive Programmierung 
schon ab 165 EUR (netto). 



Produktkatalog. Online.  

Einen Webfilm inklusive Kickoff-Promotion ab 1690 EUR (netto).

www.zahnarztkunst-duesseldorf.de



Produktkatalog. Online.  

Internetseite inklusive Webfilm ab 3500 EUR (netto).

www.umzug-gensch.com



Presse -Echo. 

Deutsche Handarbeit - Agentur für Aufmerksamkeit.



Quelle: WAZ Mülheim - Hiergeht es zum kompletten Artikel.

Schule macht Werbung.

Die Idee.
Zehntklässler einer Mülheimer Gesamtschule 
kreieren kostenlos für einen Existenzgründer einen 
Werbeauftritt. Im Gegenzug garantiert ihnen der 
Kunde maximalen kreativen Gestaltungsspielraum. 
Hier geht es zur Dokumentation: 
www.schule-macht-werbung.de





Der Kunde bekommt, was er 
braucht. Nicht was er will. 

Deutsche Handarbeit - Agentur für Aufmerksamkeit.



Kontakt.

Deutsche Handarbeit –Agentur für Aufmerksamkeit
Marian Prill
Moränenstraße 1
45478 Mülheim
Tel: 0208.64.88.933
Fax: 0208.64.88.429
Mail: team@deutschehandarbeit.de
Web: www.deutschehandarbeit.de
Twitter: www.twitter.com/dhandarbeit




